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Передумови: У розвинутих країнах світу соціальна реклама вже давно є ефективним 

інструментом у  боротьбі, попередженні та інформуванні людей про наявність певної 

назрілої соціальної проблеми. Водночас в Україні недостатньо застосовується потенціал 

соціальної реклами як ефективного інструменту в комплексному підході щодо зниження 

рівня розповсюдження серед населення тої чи іншої проблеми. . 

Мета: визначення можливостей соціальної реклами як методу превентивної діяльності 

фахівця соціальної роботи в Україні та виявлення шляхів її застосування у вирішенні й 

попередженні назрілої соціальної проблеми в суспільстві. 

Методи: теоретичні методи дослідження такі, як аналіз та узагальнення наукової 

літератури, нормативно-правових документів, використовувались для визначення сучасного 

впливу соціальної реклами на профілактику соціальних проблем в Україні. 

Результати: В Україні, згідно із Законом "Про рекламу" (Закон України № 39, 1996), 

соціальною рекламою вважається інформація будь-якого виду, розповсюджена у будь-якій 

формі, яка спрямована на досягнення суспільно корисних цілей, популяризацію 

загальнолюдських цінностей і розповсюдження якої не має на меті отримання прибутків 

(Закон України № 39, 1996). Тобто, головна функція соціальної реклами пов’язана з 

актуалізацією соціальних проблем і цінностей суспільства, та має на меті популяризувати 

цінності, ідеали і стиль життя, впливати на поведінку людей і змінювати в масовій свідомості 

сприйняття суспільних явищ.  

Встановлено, що соціальна реклама в системі соціальної роботи виконує низку 

функцій, з яких найважливішими вважаємо:  

1) привернення уваги до певної назрілої  соціальної проблеми (загострення уваги 

суспільства на ситуації, що виникла, та зосередження уваги людей на можливих проблемах, а 

також  варіантах їх вирішення); 

 2) проведення та сприяння просвітницькій інформаційній роботі (те, що людина бачить 

в соціальній рекламі, на плакатах, в соціальних мережах, в листівках, на телебаченні, – 

впливає на те, чи пройде вона повз, чи ця проблема торкнеться її і змусить задуматися, чи, 

навіть надасть відповідь щодо можливості її вирішення);  

3) соціальна реклама соціальних послуг та соціальних установ (коли в людини виникла 

проблема і вона не знає, куди звернутися за допомогою, соціальна реклама може надати 
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контакти для анонімного консультування та допомоги, а також контакти установ, до яких 

вона може безпосередньо звернутися);  

4) педагогічний аспект ( прогнозування під час планування рекламної кампанії зміни в 

свідомості та поведінці; запам’ятовування інформації про ті чи інші соціальні проблеми; 

зміну емоційного ставлення до рекламованих проблем, усвідомлення їх особистісної 

значущості; виникнення соціальної комунікації щодо інформації, представленої в соціальній 

рекламній продукції; відмова від неприйнятних, із погляду суспільної моралі, моделей 

поведінки та їх зміну) (Обритько, 2002). 

Визначено, що профілактика в соціальній роботі має на меті заплановане попередження 

якоїсь несприятливої події, тобто усуненням причин, здатних викликати ті або інші небажані 

наслідки. Вона також націлена на превенцію соціальних проблем чи життєвих криз клієнтів і 

окремих груп, та на попередження ускладнення вже наявних проблем (Осетрова, 2016). 

Підтверджено, що мета соціальної реклами співпадає з цілями профілактики в 

соціальній роботі, і виконує одну з найважливіших ролей в соціальній сфері – первинної 

превенції. Первинна профілактика є найбільш масовою, використовує переважно 

інструменти педагогічного, психологічного і соціального впливу. Соціальна реклама 

спрямовується на зміну поведінкових моделей в суспільстві і тому зосереджується на 

актуалізації та пошуку рішеннь конкретних соціально значущих проблем. Так як соціальна 

реклама належить до первинних засобів профілактики, її метою є зміна ставлення 

суспільства або окремих його представників до проблеми чи до групи людей, а в перспективі 

– створення нових соціальних цінностей (Дідик, 2015).  

Виявлено, що соціальна реклама як засіб масової інформації виконує такі види 

превенції в контексті соціальної роботи:  

- донесення до суспільства або його конкретних соціальних груп інформації про різні 

соціальні програми, програми соціального обслуговування;  

- пояснення мети та особливостей діяльності фахівців соціальної роботи; 

- інформування про соціальне забезпечення;  

- висвітлення даних про соціальний та психічний розвиток дітей, підлітків, батьків, 

людей похилого віку й інших груп населення, а також про способи допомоги їм;  

- забезпечення корисною інформацією громадян, які перебувають у важкій життєвій 

ситуації, наприклад, безробітних, батьків-одинаків, людей, які переживають втрату близької 

людини;  

- інформування вразливих груп населення про способи допомоги;  

- інформування щодо груп самостійної та взаємної допомоги, заохочування їх 

створення;  



3 
 

- висвітлення певної проблеми, або ж застереження від небажаних наслідків (Осетрова, 

2016). 

Результати теоретичного дослідження дають підстави стверджувати, що соціальна 

реклама – це не пряма пропаганда, а діалог між людиною і проблемою, діалог між 

особистістю і соціумом. Вона допомагає людині вийти із замкненого кола проблеми і 

побачити більше, ніж один можливий варіант її розв’язання. Тобто соціальна реклама 

виконує роль інструмента первинної профілактики в соціальній роботі. Соціальна реклама, 

щоб реально впливати на життя людей, повинна широко представляти сильні сторони і 

можливості (внутрішній потенціал) людини. Соціальна реклама як прикладна методика в 

системі соціальної роботи, повинна працювати на запобігання складних життєвих ситуацій і 

допомагати не тільки клієнту, але й соціальному працівнику сприяти виконати поставлені 

завдання. 

Дослідниця соціальної реклами Тимошенко А.Л., з точки зору педагогіки вважає, що 

саме соціальна реклама виступає найефективнішим соціально-педагогічним фактором та 

здійснює позитивний соціалізуючий вплив у процесі розвитку та становлення особистості 

(Тимошенко (Стрелковська), 2006).  

Висновки: Отже, соціальна реклама як спосіб превенції в соціальній роботі має 

сприяти вирішенню назрілих проблем в суспільстві, підвищувати рівень культури всього 

суспільства, сприяти формуванню нових цінностей у громадян. У зв'язку з недостатнім 

рівнем вивчення формування масових соціальних оцінок, стереотипів, традицій і т.д., 

питання застосування соціальної реклами в Україні залишається відкритим. Тому подальші 

наші дослідження пов’язуємо із розробленням та науковим обґрунтування цих питань в 

теорії та практиці соціальної роботи. 

Ключові слова: соціальна реклама, превенція, профілактика в соціальній роботі, 

первинна профілактика. 
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