
LISA
POINTAGE DE LA LISA
La somme des points pour tous les indices (écart de 0 à 108).

INTERPRÉTATION DES RÉSULTATS
Les indices de situation d’abus sont énumérés par ordre d’importance.
En général, les indices relatifs à l’aidant ont plus d’importance que ceux qui
visent la personne aidée. Cependant, c’est ensemble que ces indices
signalent l’existence d’une situation abusive. Ainsi, plus le total des points
est élevé (0 -108), plus l’existence de mauvais traitements est vraisemblable.
Un total de 16 ou plus donne à penser qu’il y a maltraitance. Plus le total
des points est élevé, plus les risques d’abus sont présents. Un résultat
totalisant 4 points ou moins indique qu’il n’y a probablement pas de
mauvais traitements.

Chaque indice noté entre 1 et 4 devrait faire l’objet d’une évaluation
clinique. Cependant, un indice ne peut à lui seul signifier qu’il y a une
situation abusive.

LISTE DES INDICES DE SITUATIONS ABUSIVES (LISA)

Adaptation, avec leur permission, de l’ouvrage de
Myrna Reis et Daphne Nahmiash, Les mauvais
traitements à l’égard des personnes âgées. Un
manuel d’intervention, Québec, Les Presses de
l’Université Laval, 1998.

Le présent document est l’un des nombreux outils de
détection, d’intervention ou de prévention en matière
de maltraitance envers les aînés. Pour obtenir plus de
renseignements sur le présent outil ou sur tout autre
outil du réseau NICE ou encore sur toute activité de
formation connexe, veuillez visiter le site:
www.nicenet.ca
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LISTE DES INDICES DE SITUATIONS ABUSIVES (LISA)

QU’EST-CE QUE LA LISA?
La Liste des indices de situations abusives (LISA) sert au dépistage des
mauvais traitements infligés à des personnes âgées. La LISA contribue
aussi à sensibiliser les praticiens aux problèmes importants d’abus. C’est
un outil commode pour les praticiens très occupés et utile pour la
formation de bénévoles et d’intervenants auprès de personnes âgées,
formation qui leur permet de reconnaître les signes de situations abusives.
La LISA est un sommaire des signes qui révèlent des risques élevés d’abus.
Cependant, elle ne remplace pas l’instruction qui permet d’acquérir des
connaissances sur les signes d’abus.

LISTE DES INDICES DE SITUATIONS ABUSIVES (LISA)
Pour déterminer la présence ou l’absence de situation abusive

Les indices de situations abusives sont donnés en ordre d’importance
sur les deux pages suivantes.* À la suite d’une évaluation à domicile
d’une durée de deux à trois heures (ou de tout autre échange intensif
avec l’aidant et la personne aidée), veuillez évaluer l’importance de
ces indices selon une échelle de 0 à 4 (en fonction de la description de
l’encadré). Ne laissez aucun indice non coté et évaluez en fonction de
votre opinion actuelle.

* Les indices les plus importants sont majoritairement ceux qui
visent l’aidant.

L’AIDANT
a des problèmes de comportement

est dépendant sur le plan financier

éprouve des difficultés affectives et mentales

abuse de l’alcool ou d’autres drogues

a des attentes irréalistes

comprend mal l’état de la personne aidée

est réticent à dispenser des soins

a des conflits conjugaux ou familiaux

n’a pas une bonne relation avec la personne aidée

est inexpérimenté

fait sans cesse des reproches

a eu de mauvaises relations avec la personne
aidée dans le passé

LA PERSONNE AIDÉE
a subi des mauvais traitements dans le passé

a des conflits conjugaux ou familiaux

comprend mal son état

est isolée socialement

manque de soutien social

a des problèmes de comportement

LA PERSONNE AIDÉE (suite)
est dépendante sur le plan financier

a des attentes irréalistes

abuse de l’alcool ou de médicaments

n’a pas une bonne relation avec l’aidant

porte des marques de chutes ou de blessures suspectes

éprouve des difficultés affectives et mentales

fait sans cesse des reproches

a une dépendance affective

n’a pas de médecin de famille

ÉCHELLE
Estimation de l’importance du problème

0 = inexistant
1 = léger
2 = moyen
3 = probable ou grave

4 = oui et grave
00 = sans objet
000 = ne sait pas

Âge de l’aidant : ans

Lien entre l’aidant et la personne aidée :

conjoint ou partenaire

autre qu’un conjoint ou partenaire
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