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Resumo: O fendmeno da democratizacdo dos meios
de producdo e circulagdo do conhecimento,
proporcionado pelas novas tecnologias de
informagdo e comunicagdo, vem gerando novas
redes sociais mais interligadas e com estruturas
hierarquicas difusas e eficientes, que impulsionam
uma transformagao nos modos de producéo, difusao
e, inclusive, legitimagdo do conhecimento cientifico.
As redes cientificas latino-americanas e caribenhas
podem colaborar para a mudanca na correlagao de
forgas entre a regido e os paises ricos do norte. A
burocratizagdo das redes pode gerar estagnacgao,
porém um nivel basico de formalizacdo é necessario
para a efetividade das mesmas. Exemplos de
estruturacdo sao apresentados, na tentativa de
definicdo de alguns dados minimos para a
consolidacio de redes académicas.

Palavras-chave: Redes académicas; Formalizagao
institucional, Acesso a Informacado; Redes sociais;
Latino-ameérica; “Comunicagao 3.0”".

l. Redes e transformacgao

A constatagdo da importancia que as novas tecnologias de informagao e
comunicacao (TIC) tém na sociedade atual tornou-se lugar comum em muitas
analises relacionadas a producado, circulagcdo e difusdo do conhecimento
cientifico. Aparentemente, a tdo referenciada “sociedade da informagéo”
tornou-se um fenémeno tangivel, compreensivel ndo apenas para os tedricos
da Ciéncia da Informac&o. O fenbmeno da democratizagdo dos meios de
producao e circulacdo do conhecimento, cada vez mais impactante, tem
impulsionado uma transformacgao radical ndo sé nos modos de circulacio,

mas também na producédo e até mesmo na legitimagdo de conhecimentos
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cientificos, enfim, na construcdo do saber. Tal construcdo, entendida em
sentido amplo, contempla os <canais e ag¢des de divulgagéo,
compartiihamento e reformulagdo, além dos espagos (simbdlicos,
institucionais e fisicos) de legitimagédo de novos conhecimentos.

O novo cenario apresenta trés aspectos que permitem revolucionar as formas
tradicionais de fazer, difundir e validar ciéncia: alta acessibilidade,
comunicacdo em rede e simultaneidade. Tais elementos sempre estiveram
presentes — isoladamente, de um modo ou de outro, em maior ou menor
escala — na construgao do saber cientifico, porém a articulagao entre eles é
que possibilita a mudanga de configuragdo atual. Nao se trata, aqui, de
retomar as discussdes fundadoras, ainda atuais, de Manuel Castells (1998)
sobre a sociedade em rede’; trata-se de pontuar algumas questdes praticas
quanto a estruturagdo de redes cientificas, compreendidas como novos
espacos institucionais de producéo, circulagdo e legitimagcdo da ciéncia. A
modificagdo n&o esta relacionada apenas a facilidade de acesso aos meios
técnicos, mas principalmente as novas formas de relacionamento
colaborativo, vinculadas a transformagdo do tradicional sistema de
comunicacao vertical das antigas redes de conhecimento, que passam a se
articular em vias multidirecionais e multidimensionais, naquilo que foi
denominado como “Comunicacéo 3.0"%

Para além do senso comum, que pasteuriza didaticamente fenbmenos bem
mais complexos, faz-se necessario o detalhamento de algumas
caracteristicas das novas redes sociais, que se apresentam cada vez mais
interligadas e com estruturas hierarquicas mais difusas e eficientes; essas
redes esfacelam os pontos nodais tradicionais de legitimagdo do saber ao
ampliar e criar novos foéruns e espagos possiveis para a construgcao de

conhecimento cientifico. No ambito académico, as mudangas podem ser

' Andlises recentes da questdao da rede em diversos setores da sociedade, feitas por
diferentes especialistas, podem ser vistas, por exemplo, em: Castells, M. & Cardoso, G.
52005) e em Franco, G. (2009).

A “Comunicagédo 3.0”, esquematicamente, pode caracterizada como uma comunicagéo
horizontal, com grande interatividade, com simultaneidade de insercao de conteddos em um
processo continuo de todos para todos, em ambiente digital conectado em rede. Ver, por
exemplo, alguns estudos sobre o tema em: Ortega & Cardefiosa (2011), que definiram o
fendbmeno como “(...) una comunicacion interactiva, social, colaborativa, inmediata,
audiovisual, ... que se toca y palpa a la vez por parte de todos y que transforma sociedades”
(2011, p.13).
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percebidas, por exemplo, na renovacédo de veiculos, espagos e instituicoes
tradicionais de producdo e difusdo de conhecimento, que € realizada de
modo concomitante e interdependente a criagdo de novos ambientes virtuais,
dotados de alto poder de interagdo com os proprios membros e com a
sociedade, ampliando as possibilidades validas de constru¢cao de saberes.

O fendmeno das redes nao representa realmente uma novidade no campo
cientifico, mas apenas recentemente tem crescido a conscientizagdo e a
utilizacdo de seu enorme potencial de transformacdo social. Trata-se de
articular o conhecimento em rede nado apenas para intensificar a produgao
cientifica, porém para alterar importantes fundamentos na correlagédo de
forcas da sociedade, seja pela modificacdo da relagdo entre ciéncia e
cidadania, seja pela incorporagédo de novos saberes e novos protagonistas do
saber. As mudangas de relagdo buscam alterar a hegemonia da producao
cientifica capitaneada pelos paises mais ricos, como, por exemplo, figura nas
propostas programaticas das redes do movimento Internacional del
Conocimiento e na rede Didlogos en Mercosur®. Entende-se que a
modificagdo nas relagdes de poder quanto a producdo cientifica € condigao
sine qua non, ainda que insuficiente, para que a transformacgao social possa
ocorrer e alterar o quadro histérico global de dependéncia em que se

encontram América Latina e Caribe.

Il. A formalizagao das redes

A realizacdo de atividades colaborativas nao implica, necessariamente, a
criacdo de uma estrutura formal entre os participantes. Entretanto, no pano
de fundo da articulagdo de novos atores, do novo protagonismo, da
transformagao impulsionada pela reconfiguracdo de saberes, propiciadas
pelas TIC, surgem questdes relativas a por que e como se organizar. Sera
que a organizagdo de intelectuais/cientistas em determinadas redes é feita
como uma opgao consciente ou sera que, muitas vezes, tais redes sao

formadas por parias da academia, que, por ndo encontrarem espago em suas

0 paralelo metaférico com a geopolitica acaba por estimular posturas que podem ser
qualificadas como “miradas desde el Sur”. Ver, por exemplo, o uso do termo em estudo de
David Altman (2005) sobre a institucionalizagédo da Ciéncia Politica no Chile.
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instituicbes, acabam por seu unir? Um estudo de Eric Hobsbawn (1987)
acerca das conquistas do movimento operario estadunidense no inicio do
século XX - realizado na década de 1970 e baseado em pesquisa de Frances
Piven e Richard Cloward — indicava uma curiosa relacdo entre sucessos e
organizacgéo institucional. Os ganhos avangam com movimentos espontaneos
de trabalhadores, assim como a organizagdo deles em associagdoes e
sindicatos, que, paradoxalmente, freia os avangos. O estudo mostra
derrocada de movimentos americanos a partir do momento em que se
instituem como organizagdes formais e burocratizadas®.

O ponto crucial para analisar as articulagcbes em rede é compreender que a
encruzilhada aludida por Hobsbawn €, na realidade, uma aporia. Poderiamos
ter uma rede mais agil, mais flexivel, com enorme poder comunicativo, porém
com pouca estrutura formal, o que comprometeria muito a legitimidade
académico-cientifica de seus resultados. A antitese seria uma rede
extremamente burocratizada, reconhecida por seus pares cientistas, porém
com baixa participagdo e penetragdo, ou seja, muito mais uma associagao
cientifica do que uma rede, no sentido contemporaneo da “Comunicacgao 3.0".
Mesmo buscando evitar uma simplificagao dicotdmica, ndo ha como negar as
relagdes contraditorias que existem entre a efetividade e eficiéncia de uma
rede e a correspondente (e necessaria) burocracia. Ndo ha uma resposta
unica para essa equagao, ja que cada rede, ou conjunto de redes, tém suas
particularidades. As Unicas respostas pouco questionaveis devem estar nos
extremos: redes sem nenhum nivel de formalizacdo deverdo ter baixa
efetividade e redes excessivamente burocratizadas serdo absolutamente
ineficientes.

Independentemente do nivel de burocratizagdo das redes - do mesmo modo
que nas lutas sociais -, faz-se necessario o registro sistematizado do caminho
percorrido, com precisdo e detalhes, levando em consideracéo, inclusive, os
projetos e variantes que nao vingaram. A memoria organizacional € a

garantia de continuidade de qualquer rede (ou movimento). O registro

* Nao cabe aqui discutir a pertinéncia, do texto de Hobsbawn, que deve ser entendido em um
contexto de revisdo do marxismo, do final dos anos 1980, que, entre outras coisas, questiona
(direta ou indiretamente) a burocracia soviética.
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sistematico da informag&o atua em trés vertentes temporais: (i) o registro
presente das agbes viabiliza processos, permite divulgagdo e garante
direitos; (ii) a organizagdo de tais registros e dos meios de acesso as
respectivas informacdes, permite a ampliacdo do conhecimento e a
construcdo de memoérias e identidades; (iii) a instrumentalizagdo da
informacgéao instrumenta o planejamento para a realizagdo de agdes futuras. O
sucesso das novas agdes depende da efetividade do registro e da eficiéncia
de sua difusao’.

lll. Aspectos a serem definidos

Em termos praticos, a melhor resposta para cada caso devera surgir

mediante a cuidadosa analise de algumas questdes bastante objetivas.

1.1 Quem somos?
Essa é a primeira questdo a ser respondida. Uma rede & geralmente
composta por diferentes pessoas, de diferentes instituicbes - as vezes
pelas proprias instituicbes — que nem sempre tém o mesmo nivel de
participacdo e interesse. Esta resposta implica, necessariamente, em
saber quem é o respondente das questbes (desta inclusive - e isso €&
paradoxal -) e quem podera decidir e implementar agdes. Na maioria das
redes o ingresso é feito apenas com um comunicado para a coordenagao,
porém nem sempre existem definigbes claras (ou formais) sobre o que
significa ser coordenador e qual o papel dos demais membros.
Geralmente, um cadastro minimo é suficiente®. Algumas redes estdo
virtualmente estruturadas em portais interativos, bastando um registro on-
line para ter acesso a todo o ambiente, com direito a um espaco particular
para publicar contetidos especificos’ - o problema, nesses casos, é que 0s
conteudos inseridos pelos membros acabam ficando dispersos na
amplitude da rede. Outras redes definem categorias especificas de
filiagcdo; em algumas a associagao é cobrada, com valores distintos para

® Essa analise foi recuperada de Lopez & Rezende (2012).

® Ver, por exemplo, a chilena Red Iberoamericana de Estudios del Desarrollo (RIED) em
http://www.riedesarrollo.org/.

’ Ver, por exemplo, a peruana Red de Docentes de América Latina y del Caribe
(RedDOLAC), em http://www.reddolac.org/, que tem mais de 17 mil membros.

11
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cada tipo de afiliacdo®. Os pontos extremos seriam: (a) uma rede auto
gerida por algumas pessoas, com ingresso livre; (b) uma organizagao
estruturada, mais similar a uma associagao cientifica. Um dos pontos
importantes para a propria rede € saber qual seria o limite desejavel de
crescimento, se € que ele existe.
lll.2 Quais sdo nossos objetivos?

A definicdo programatica de uma rede é um aspecto fundamental para sua
consolidacdo e estruturacdo; € esse aspecto que a diferencia de um
simples agrupamento de individuos interessados. O estabelecimento de
objetivos deve sempre contar com a elaboragcdo de metas e, de tempos
em tempos, revisdo de tudo, pois alguns objetivos e metas ja podem ter
sido alcangados e, certamente, o contexto geral da realidade na qual a
rede esta inserida, foi modificado. Algumas vezes tais objetivos sao
estabelecidos em um documento programatico, como uma carta® ou

manifesto 1°

ou mesmo uma simples indicacdo de ideais a serem
perseguidos”. A definigdo programatica ndo apenas pauta o que a rede
propde, mas ajuda na incorporagdo de novos membros e na ampliagao
das relagdes institucionais. Alguns objetivos devem estar associados a
acdes concretas, como, no caso académico, eventos, publicacdes etc.

1.3 Como queremos nos organizar?
Esse € um ponto muito delicado, pois a maioria das redes académicas
simplesmente “acontece” e vai se estruturando conforme o desenrolar dos
acontecimentos. A forma de organizagdo esta relacionada a definigao dos
papeis e fungbes dos integrantes e ao tipo de formalizagdo de tais
configuracdes. A tendéncia a centralizag&o ou a distribuicdo das atividades
ira influir diretamente no tipo de organizagdo, podendo até levar a perda de
algumas caracteristicas de rede, como s6i ocorrer em grupos de pesquisa

ou em associagdes profissionais, que, muitas vezes, inicialmente se

8 Ver, por exemplo, a secéo brasileira da Unido Latina de Economia Politica da Informagéo,
da Comunicagéo e da Cultura (ULEPICC), em http://www.ulepicc.org.br/.

° Ver, por exemplo, a “Carta de Buenos Aires” da ULEPICC (2001), em http://www2.eptic.co
m.br/ulepicc_internacional/interna.php?c=35.

% ver, por exemplo, o “Compromiso Intelectual” da Internacional del Conocimiento (2010),
em: http://goo.gl/k84w77.

B Ver, por exemplo, a primeira coluna da pagina principal da rede Dialogos en Mercosur, em
http://www.dialogosenmercosur.org/.

12
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articulavam com atitude de rede. Cabe ponderar, no atual cenario da
“‘Comunicacao 3.07, até que ponto uma rede centralizada, extremamente
hierarquizada, pautada pela comunicacido vertical, pode ser considerada
efetiva. Um problema importante relacionado ao topico da organizagéo é o
dos recursos financeiros para manutencdo da rede e para realizacdo de
suas agoes.
lll.4 Qual é a amplitude desejavel da rede?
N&o se trata apenas de uma questao de administragdo organizativa, mas
também de pensar até que ponto determinadas redes podem ser
entendidas como “metarredes”. Um exemplo é a Internacional do
Conocimiento que é uma “panrede”, pois congrega em seu bojo diversas
redes, com multiplos formatos de organizagdo, e nem sempre conectas
entre si. A rede Dialogos en Mercosur tem uma perspectiva similar, mas,
talvez por ndo ser tdo grande, acaba por promover em seus encontros
uma relativa articulacdo entre as redes; porém a énfase recai nos
membros individuais. Um dos aspectos importantes para essa questao é
refletir sobre as articulagdes que a rede pode/quer manter com outras
redes ou instituigdes. Em ultima analise, trata-se de discutir até onde — e
com quem — a rede vai querer estar relacionada.
1.5 O quanto nos conhecemos?

O todpico relaciona-se com todos os anteriores na medida em que ajuda a
compreender a percepg¢ao dos membros sobre o funcionamento efetivo da
rede, a participacdo real dos membros, a satisfacdo com os resultados
obtidos, a identificagdo com os objetivos programaticos e os anseios
quanto a modificacdes na estrutura, objetivos, metas etc.'? E uma questdo
sensivel para todas as redes. Muitas nem cogitam fazer um processo de
autodiagnostico, pois o resultado pode ndo apresentar dados positivos, e
nem todas as redes tém boa capacidade de assimilar criticas de uma

maneira construtiva.

2 Um exemplo bastante positivo foi a avaliagdo realizada pela costa-ricense Red de
Comunicacién de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion de Costa Rica (RedCyTec:
http://redcytec.blogspot.com/), quanto a percepcdo interna dos membros sobre
funcionamento da rede, seus resultados e desafios, com vistas a obter insumos para o
fortalecimento da mesma (Mena Young, M. 2014).

13
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IV. Aspectos minimos a serem definidos: o exemplo da RedJIAl

Algum nivel de formalizag&o € necessario para que uma rede possa ser mais
do que apenas um movimento espontaneo, difuso e efémero de um grupo de
pessoas. Uma rede consolidada deve contar, pelo menos, com instrumentos
de comunicagéo eletrdnica intra e extrarrede, além de um ponto de referéncia
on line, que indique os dados elementares, tais como: (i) objetivos (utdpicos e
praticos); (ii) metas e projetos; (iii) resultados e produtos realizados; (iv)
pessoas responsaveis (com dados curriculares, se possivel); (v) demais
membros (com indicagdo de origem institucional); (vi) grupos, instituicoes e
demais redes vinculadas.

A Red de las Jornadas Internacionales de Acesso a la Informacion (RedJIAl:
http://www jiai.info/) surgiu da necessidade de continuagdo das discussdes

iniciadas durante o simpdsio El Acceso a la Informacion, realizado como
parte do evento promovido pela Internacional del Conocimiento em 2010, no
Chile. A partir dos contatos e reflexdes nascidos ali se iniciou um processo de
ampliagdo — que ja culminou na organizagao de outros eventos similares. Aos
poucos foi articulada uma rede que, em maio de 2014, iniciou uma nova
etapa em sua configuragédo formal, com a criagdo de um ambiente web™. O
novo ambiente busca disponibilizar os dados minimos indicados
anteriormente e apresenta claramente os propdsitos e objetivos, as pessoas
envolvidas, os eventos anteriores (com os respectivos links), além de apontar
quais sao as agdes atuais e futuras. Os demais recursos utilizados antes, tais
como e-mail, grupos de usuarios, Facebook, Linkedin, passaram a ter um
papel complementar, como apoio a divulgacéo de informagdes da pagina.

O cabecgalho da pagina principal expde uma versdo resumida da visao da
rede sobre o tema do acesso a informagado, e contém link para uma pagina
que apresenta versdao mais detalhada. Por meio de formularios, qualquer
interessado pode vincular-se a rede, que prevé trés categorias de membros:
filiados, voluntarios e responsaveis. Ha definicbes claras quanto as

BA arquitetura informacional da pagina da RedJIAl foi inspirada na Red Iberoamericana de
Estudios del Desarrollo (RIED), que, ha algum tempo, ja exibe em seu espago virtual a
informagdo basica de referencia sobre sua configuragdo como rede académica em
http://www.riedesarrollo.org/.

14
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diferengcas de atuacdo em cada categoria e os formularios permitem a
associacdo em qualquer das fungdes.

Longe de representar um excesso burocratico, a categorizagdo dos
membros, mediante afiliagdo voluntaria, propiciou, até o momento, um ganho
qualitativo na comunicagcdo entre os membros e na consecucdo de
atividades. Em cerca de um més, por meio da politica de afiliacdo, o cadastro
de membros da rede foi completamente reformulado, com a incorporagao de
mais de 90 membros, de 13 diferentes paises, que, desta feita, indicaram
anuéncia com os objetivos da rede e, nos caso dos voluntarios e
coordenadores, assumiram, por interesse proprio, responsabilidades e
tarefas.

No caso da RedJlAl, o trabalho colaborativo, solidificado em uma
institucionalizagdo minima, com apoio das TIC, tem conseguido ultrapassar
as fronteiras geograficas e manter uma comunicagdo ativa, que tém
redundado na criacdo e materializagdo de eventos académicos, com

significativa participagcédo de pesquisadores e profissionais latino-americanos.

V. A guisa de conclusio

A gestéo e o acesso eficaz as informagdes sdo componentes essenciais para
a efetividade das redes pautadas pela “Comunicagdo 3.0°, as quais
necessitam de um nivel minimo de formalizagao institucional para poderem
sobreviver, consolidarem-se e tornarem-se produtivas. Atualmente a
formalizagédo pressupde a existéncia de um espago web, que seja capaz de
manter o registro sistematico de todas as agbes da rede e dos documentos
relevantes produzidos ao longo de tais atividades.

A produgdo de saber em rede tem capacidade de alterar o nivel de
disparidade econémico-social existente entre os paises ricos e as regides
latino-americanas e caribenhas. A propor¢ao do avancgo estara relacionada
nao apenas a qualidade dos produtos cientificos gerados em rede, desde e
para o “Sul”, mas também em relagdo a insergao e legitimacdo de novos
protagonistas. Hoje, o acesso a informagao relaciona-se a exploracdo das

potencialidades dadas pelas TIC, e seu uso com vistas a democratizagao do

15



Didlogos en Mercosur — Rede Académica ¢ Dialogos
Série Dialogos en Red — Nuestra América © Mercosur

conhecimento, em uma perspectiva transformadora da sociedade, buscando
a reducéo das desigualdades.

O acesso a Internet e as redes de informagéo (tanto em termos técnicos,
Como sociais e intelectuais“) € a peca chave que viabiliza a transformagao
na construgdo do saber, pois, além de multiplicar o credenciamento de
protagonistas, cumpre importante papel democratizador ao permitir a
efetivagdo de novos processos de producgédo, difusdo e legitimagdo de
conhecimento™. O livre fluxo de informacédo e ideias é essencial para a
prépria nogdo de democracia e € vital para a garantia dos direitos humanos.
As Nacgdes Unidas, em junho de 2011, estabeleceram que o acesso a
Internet € um dos direitos fundamentais da humanidade (United Nations,
2011). A importéancia do direito a informacéo, ou direito ao saber, esta cada
vez mais presente em propostas de desenvolvimento da sociedade civil, no
mundo académico, nos meios de comunicagdo e no seio dos governos. O
acesso € um importante mecanismo de promocgao da descentralizagédo da
informacédo - com a consequente ampliagdo do debate, da participacado e
democratizagdo cidada na formulagao e reformulacido de ideias -, mas, além
disso, 0 acesso € um insumo vital para a consolidagdo de novos modos de

organizacgéo da sociedade.
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